POLITYKA PRYWATNOSCI

obowiazujaca od dnia 22 wrzesnia2026 r

1. Postanowienia ogélne

Niniejsza Polityka prywatnosci okresla zasady przetwarzania danych osobowych oséb korzystajgcych ze strony internetowej i sklepu
internetowego prowadzonego przez:

MajaWielgosz

ul. Debicka 9/57

01-461Warszawa

e-mail: majawie0602@gmail.com

Polityka prywatnos$ci dotyczy strony internetowej oraz sklepu internetowego dziatajgcego pod adresem majawielgosz.pl.
Administratorem danych osobowych jest Maja Wielgosz, zwana dalej ,,Administratorem”.

Administrator przetwarza dane osobowe zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegélnosci z:
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 zdnia 27 kwietnia 2016 r. (,RODO”),

ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych,

ustawg z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna,

ustawg z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta,

oraz innymi wtasciwymi przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych i $wiadczenia ustug drogg elektroniczna.

2. Jakie dane osobowe sg przetwarzane

Administrator moze przetwarza¢ w szczegélnosci nastepujgce dane:

Dane podawane podczas sktadania zaméwienia, takie jak:

imie i nazwisko,

adres e-mail,

dane niezbedne do wystawienia dokumentu sprzedazy, jezeli sg podawane przez Klienta,

dane firmy, w przypadku zakupu dokonywanego przez przedsigbiorce,

inne dane dobrowolnie podane przez Klienta w formularzach.

Dane zwigzane z kontem Klienta, jezeli Klient zdecyduje sie na jego utworzenie, w szczegdnosci adres e-mail oraz dane podane
podczas korzystania z konta.

Dane dotyczace zamowien i ptatnosci, w szczegélnosci informacje dotyczace zakupionych produktéw, warto$ci zamdwienia,
statusu ptatnosci oraz historii transakgiji.

Dane przekazywane w ramach kontaktu z Administratorem, w szczegélnosci dane zawarte w wiadomosciach e-mail lub
formularzach kontaktowych.

Dane techniczne, takie jak adres IP, informacje dotyczgce urzadzenia, przegladarki internetowej, systemu operacyjnego oraz
informacje dotyczace korzystania ze strony internetowe;.

Administrator moze réwniez przetwarzac¢ informacje zapisane w plikach cookies oraz podobnych technologiach.

3. Cele i podstawy prawne przetwarzaniadanych

Dane osobowe mogg by ¢ przetwarzane w nastepujgcych celach:

3.1. Realizacja zamowienia

Dane podane podczas sktadania zamdwienia sg przetwarzane w celu:

przyjeciai realizacji zamdwienia,

dostarczenia zakupionych tresci cyfrowych,

obstugi ptatnosci,

kontaktu z Klientem w sprawie zamowienia,

obstugi reklamacijii innych spraw zwigzanych z zawartg umowa.

Podstawg prawna przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO - przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy lub podjecia dziatan
na zadanie osoby przed jej zawarciem.

3.2. Obowigzki prawne

Dane mogg byc¢ przetwarzane w celu wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze, w szczegolnosci obowigzkéw
podatkowych i rachunkowych.

Podstawg prawna jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

3.3. Obstuga ptatnosci

W celu umozliwienia dokonania ptatnosci Administrator korzysta z zewnetrznych operatoréw ptatnosci, w szczegélnosci CashBill S.A.
oraz Stripe.

Dane niezbedne do realizacji ptatnosci moga byc¢ przekazywane odpowiedniemu operatorowi ptatnosci w zakresie koniecznym do
przeprowadzenia irozliczenia transakcji.

Podstawg prawng jest art. 6 ust. 1 lit. b oraz lit. f RODO.

3.4. Kontakt z Klientem

Dane moga byc¢ przetwarzane w celu udzielania odpowiedzi na wiadomosci, obstugi zapytar oraz prowadzenia biezacej komunikacji z
Klientem.

Podstawg prawng moze by¢ art. 6 ust. 1 lit. b, lit. ¢ lub lit. f RODO - zaleznie od charakteru kontaktu.

3.5. Dochodzenie i obrona roszczen

Dane mogg by¢ przetwarzane w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami zwigzanymi z dziatalnoscig Sklepu.
Podstawg prawng jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

3.6. Zapewnienie bezpieczeristwa strony

Dane techniczne, wtym adres IP, moga by¢ przetwarzane w celu zapewnienia bezpieczeristwa strony internetowej, wykrywania prob
nieuprawnionego dostepu, przeciwdziatania naduzyciom oraz ochrony systemoéw informatycznych.

Podstawa prawng jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO.
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4. Sktadanie zaméwien

Podanie danych niezbednych do ztozenia i realizacji zam éwienia jest dobrowolne, ale moze by¢ konieczne do zawarcia i wykonani a
umowy.

Brak podania danych wymaganych podczas sktadania zamdéwienia moze uniemozliwi¢ jego realizacje.

Klient moze dokonaé zakupu bez zaktadania konta, o ile taka mozliwos¢ jest dostepna w Sklepie.

Utworzenie konta Klienta jest dobrowolne.

5. Ptatnosci

Sklep korzysta z zewnetrznych operatoréw ptatnosci, w szczegdlnosci:

CashBill S.A,,

Stripe.

W zaleznosci od wybranej metody ptatnosci cze$¢ danych moze zostac przekazana operatorowi ptatnosci w zakresie niezbednym do
realizacji transakcji.

Szczegoétowe informacije dotyczgce przetwarzania danych przez operatoréw ptatnos$ci znajdujg sie w ich wtasnych politykach
prywatnoscii dokumentach dotyczacych ochrony danych.

6. Dostarczanie produktow cyfrowych

Sklep sprzedaje produkty wformie cyfrowsj.

W celu realizacji zaméwienia Administrator przetwarza dane niezbedne do przypisania zakupionego produktu do zaméwienia oraz
udostepnienia Klientowi tresci cyfrowej.

Linki lubinformacje umozliwiajgce dostep do zakupionych produktéw mogg by¢ przekazywane na adres e-mail podany podczas
sktadania zamdwienia oraz mogg by ¢ dostepne w koncie Klienta, jezeli Klient takie konto posiada.

7. Pliki cookies

Strona internetowa wykorzystuje pliki cookies oraz podobne technologie.

Cookies to niewielkie pliki tekstowe zapisywane na urzgdzeniu uzytkownika podczas korzystania ze strony internetowej.
Cookies moga by¢ wykorzystywane w szczegdlnosci w celu:

prawidtowego dziatania strony i sklepu,

obstugi koszyka i procesu zakupowego,

zapamietywania ustawien uzytkownika,

zapewnienia bezpieczenstwa,

prowadzenia statystyk i analizy korzystania ze strony, jezeli takie narzedzia sg wykorzy stywane.

Czesc¢ plikow cookies moze by¢ zapisywana przez podmioty trzecie, ktérych ustugi sg wykorzystywane na stronie.
Uzytkownik moze zmienic ustawienia dotyczace cookies za pomoca ustawien swojej przegladarki internetowe;j.
Ograniczenie lub wytgczenie obstugi niektérych cookies moze wptyngé na prawidtowe dziatanie niektorych funkcji strony lub Sklepu.

8. Odbiorcy danych

Dane osobowe mogg by ¢ przekazywane podmiotom, ktére wspierajg Administratora w prowadzeniu Sklepu, w szczegélnosci:
dostawcom ustug hostingowych i serwerowych,

dostawcom systemoéw informatycznych,

dostawcom oprogramowania wykorzystywanego do prowadzenia Sklepu,

operatorom ptatnosci, w szczegolnosci CashBill S.A. i Stripe,

dostawcom ustug poczty elektronicznej,

podmiotom swiadczgcym ustugi ksiegowe lub prawne, jezeli jest to konieczne,

podmiotom uprawnionym do otrzymania danych na podstawie przepisow prawa.

Administrator zawiera z podmiotami przetwarzajgcymi dane odpowiednie umowy, jezeli jestto wymagane przepisami prawa.

9. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy

W zwigzku z korzystaniem z niektérych ustug zewnetrznych dostawcéw dane osobowe mogg by¢ przekazywane poza Europejski
Obszar Gospodarczy.

Jezeli do takiego przekazania dojdzie, Administrator podejmuje dziatania wymagane przez RODO w celu zapewnienia od powiedniego
poziomu ochrony danych.

W szczegolnosci moga by¢ stosowane odpowiednie zabezpieczenia prawne, takie jak standardowe klauzule umowne zatwierdzone
przez Komisje Europejska, jezeli majg zastosowanie.

10. Okres przechowywania danych

Dane osobowe sg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celu, dla ktérego zostaty zebrane.

Dane zwigzane z zamowieniami sg przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa, w szczegoélnosci przepisami
podatkowymii rachunkowymi.

Dane mogg byé przechowywane przez okres niezbedny do ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami.

Jezeli podstawg przetwarzania jest zgoda, dane sg przetwarzane do czasu jej wycofania, chyba ze dalsze przetwarzanie jest moz liwe
na podstawie innej podstawy prawne;j.



11. Prawa osoby, ktérej dane dotycza

Kazdej osobie, ktérej dane sg przetwarzane, przystuguje — w przypadkach okreslonych przez RODO - prawo do:
dostepu do swoich danych osobowych,

uzyskania kopii danych,

sprostowania nieprawidtowych lub niekompletnych danych,

usuniecia danych,

ograniczenia przetwarzania,

przenoszenia danych,

whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych opartego na prawnie uzasadnionym interesie Administratora,
wycofania zgody na przetwarzanie danych w dowolnym momencie, jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody.
Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos¢é z prawem przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem.

12. Prawo do wniesienia skargi

Osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo wnies¢ skarge do organu nadzorczego wtasciwego w sprawach ochrony danych osobowych.
W Polsce organem nadzorczym jest:

Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych (UODO).

13. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie

Administrator nie podejmuje wobec Klientéw decyzji wywotujgcych skutki prawne lub w podobny sposéb istotnie na nich
wptywajgcych wytgcznie w sposdb zautomatyzowany, chyba ze przepisy prawa stanowig inacze;j.

Jezeli na stronie bedg wykorzystywane narzedzia analityczne, marketingowe lub reklamowe umozliwiajgce profilowanie
uzytkownik éw, odpowiednie informacje zostang przedstawione w ramach mechanizmu zarzgdzania zgodamina cookies.

14. Bezpieczenstwo danych

Administrator stosuje odpowiednie Srodkitechniczne i organizacyjne majace na celu ochrone danych osobowych przed ich
przypadkowym lub niezgodnym z prawem zniszczeniem, utratg, zmiang, nieuprawnionym ujawnieniem lub dostepem.

Dostep do danych majg wytgcznie osobyi podmioty uprawnione do ich przetwarzania w zakresie niezbednym do wykonywania swoich
obowigzkdw.

Administrator podejmuje dziatania majgce na celu zapewnienie bezpieczenstwa danych oraz infrastruktury wykorzystywanej do
prowadzenia Sklepu.

15. Kontakt w sprawach dotyczgcych danych osobowych

W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych mozna skontaktowac si¢ z Administratorem:
MajaWielgosz

ul. Debicka 9/57

01-461Warszawa

e-mail: majawie0602@gmail.com

16. Zmiany Polityki prywatnosci

Administrator moze zmieni¢ niniejszg Polityke prywatnosci w szczegdlnosci w przypadku zmiany przepiséw prawa, sposobu
funkcjonowania Sklepu lub wykorzystywanych ustug.

Aktualna wersja Polityki prywatnosci jest publikowana na stronie internetowej Sklepu.

Data wejscia w zycie aktualnej wers;ji Polityki prywatnosci znajduje sie na poczgtku dokumentu.

Data obowigzywania: 22 wrzesnia 2026 r.
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